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　ボランティアグループ「すずの会」の代表をつとめる鈴木恵子さん（６２歳・写真中央）
は、３０代後半から１０年近く両親の介護と子育てを一人で続けていた。当時は、まだ介護
保険制度もなく、介護に関する情報が少なく苦労を重ねたが、そのとき鈴木さんを支え
てくれたのは、近所の人やＰＴＡの仲間など地域の人たちだった。「『ちょっと助けて』
って声をかけると、すっ飛んできてくれました」と振り返る。
　その後、両親を看取った鈴木さんにＰＴＡの仲間から「これからあなたみたいに介護
する人が増えてくる。身近なところで支えあえるグループを作らない？」と声があがっ
た。「ご近所の人たちの支え合いに助けられたこの経験を地域のなかで活かそう」。“困
ったときに鈴を鳴らしてね”と思いをこめ、平成７年９月に「すずの会」を設立した。
　以来、近所の小さな呟きを形にするために、できることを活動に繋げてきた。「ミニ
デイサービス」をはじめ、どれも鈴木さん自身の介護経験がもとになった活動だ。
　「さりげない近所のお付き合いの中から、少しずつ築き上げられた信頼関係が、ご近
所での繋がりの輪となり、何かあったときにはご近所で助け合える関係になっていくん
です。今後も困った人たちの夢をかなえるための活動を行っていきたい」と笑顔で語る。
◇ボランティアグループ「すずの会」http://suzunokai.com/

ご近所力を高めるために！
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特集
　

去
る
三
月
二
十
五
日
に
開
催
し
た
評
議
員
会
に
お
い
て
、
平
成
二
十
一
年
度
の
本
会
事
業
計
画
・
予
算
が
決
定
し
ま
し
た
。

　

平
成
二
十
一
年
度
は
、
本
会
活
動
推
進
計
画
の
第
四
年
次
に
あ
た
り
ま
す
。
活
動
推
進
計
画
中
間
年
あ
た
る
昨
年
度
に
策

定
時
よ
り
の
事
業
の
進
捗
状
況
、
及
び
ニ
ー
ズ
の
変
化
、
社
会
情
勢
や
国
、
県
施
策
の
動
向
を
踏
ま
え
、
今
後
二
ヵ
年
の
目

標
、
及
び
取
り
組
む
べ
き
事
業
に
つ
い
て
見
直
し
を
行
い
ま
し
た
。
そ
の
結
果
に
基
づ
き
、
福
祉
人
材
の
確
保
・
定
着
等
の

喫
緊
の
課
題
へ
の
対
応
を
は
じ
め
、
福
祉
サ
ー
ビ
ス
の
質
の
向
上
や
県
民
の
福
祉
意
識
醸
成
に
向
け
た
取
り
組
み
な
ど
を
通

し
、
計
画
目
標
で
あ
る
「
一
人
ひ
と
り
の
主
体
的
参
加
に
よ
る
公
私
協
働
の
福
祉
コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ
づ
く
り
」
に
向
け
て
、
会

員
は
じ
め
関
係
機
関
と
一
層
連
携
を
深
め
な
が
ら
取
り
組
ん
で
ま
い
り
ま
す
。

だ
れ
も
が
参
加
で
き
、
と
も
に
支

え
合
う
機
会
づ
く
り

幅
広
い
層
の
県
民
へ
の
地
域
福
祉
に
つ

い
て
の
意
識
啓
発
や
、
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア

や
当
事
者
等
、
市
民
活
動
へ
の
支
援
を

通
し
て
、
地
域
に
暮
ら
す
一
人
ひ
と
り

の
積
極
的
な
参
加
と
協
働
に
よ
る
コ

ミ
ュ
ニ
テ
ィ
形
成
を
促
進
し
ま
す
。

○
多
様
な
人
た
ち
と
の
出
会
い
や
、
交

流
を
通
し
て
地
域
住
民
や
関
係
者
が
連

携
を
深
め
、
身
近
な
地
域
福
祉
推
進
拠

点
と
し
て
「
と
も
し
び
シ
ョ
ッ
プ
」
が

活
用
さ
れ
る
よ
う
支
援
を
行
い
ま
す
。

○
と
も
し
び
運
動
の
具
現
化
を
担
う
ボ

ラ
ン
テ
ィ
ア
・
市
民
活
動
に
対
し
て
、

情
報
提
供
や
学
習
機
会
の
提
供
を
図
る

と
と
も
に
、
と
も
し
び
基
金
等
を
活
用

し
て
助
成
を
行
い
ま
す
。

○
当
事
者
が
自
ら
の
持
っ
て
い
る
力
に

気
づ
い
て
行
く
場
、
当
事
者
が
安
心
し

て
い
ら
れ
る
居
場
所
と
し
て
の
セ
ル
フ

ヘ
ル
プ
グ
ル
ー
プ
に
対
し
、
相
談
や
情

報
提
供
な
ど
の
支
援
を
行
い
ま
す
。

○
情
報
化
社
会
に
お
け
る
情
報
取
得
や

発
信
等
に
ハ
ン
デ
ィ
の
あ
る
方
へ
の
支

援
を
関
係
機
関
・
団
体
と
協
働
で
進
め

る
こ
と
に
よ
り
、
地
域
に
お
け
る
自
立

や
社
会
参
加
を
促
進
し
ま
す
。

○
高
齢
者
が
健
康
で
生
き
生
き
と
暮
ら

せ
る
よ
う
、
シ
ニ
ア
層
の
生
き
が
い
づ

く
り
を
支
援
し
ま
す
。

生
活
圏
域
を
基
盤
と
す
る
地
域
福

祉
の
推
進

市
町
村
社
協
や
社
会
福
祉
法
人
・
施
設
、

団
体
・
機
関
、
民
生
委
員
児
童
委
員
や

保
護
司
な
ど
、
関
係
者
と
の
協
働
に
よ

り
、
日
常
生
活
圏
域
・
市
町
村
域
・
広

域
、
そ
れ
ぞ
れ
の
圏
域
に
お
け
る
地
域

福
祉
の
推
進
を
図
り
ま
す
。

　
○
地
域
福
祉
推
進
に
お
け
る
キ
ー
パ
ー

ソ
ン
と
し
て
「
地
域
福
祉
コ
ー
デ
ィ
ネ

ー
タ
ー
」
が
、
実
際
の
生
活
課
題
の
解

決
に
向
け
、
日
常
生
活
圏
域
で
の
ネ
ッ

ト
ワ
ー
ク
構
築
へ
の
支
援
を
行
う
と
と

も
に
、
市
町
村
社
協
や
行
政
等
の
協
働

に
よ
る
地
域
福
祉
の
推
進
を
図
り
ま

す
。

○
市
町
村
社
協
の
組
織
・
運
営
基
盤
の

強
化
等
に
向
け
て
支
援
を
行
い
ま
す
。

○
社
会
福
祉
経
営
法
人
及
び
社
会
福
祉

施
設
、
民
生
委
員
児
童
委
員
協
議
会
、

保
護
司
会
、
市
町
村
社
協
、
各
種
団
体

等
、
本
会
の
部
会
活
動
を
通
し
て
、
地

域
福
祉
の
様
々
な
課
題
の
解
決
に
向
け

て
取
り
組
み
ま
す
。

公私協働による
福祉コミュニティづくりを目指して

～平成21年度県社協事業計画・予算～
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安
心
し
て
生
活
で
き
る
た
め
の

サ
ー
ビ
ス
の
確
保

地
域
で
安
心
し
て
生
活
が
で
き
る
よ

う
、
福
祉
サ
ー
ビ
ス
の
質
の
向
上
、
権

利
擁
護
や
福
祉
人
材
養
成
等
の
取
り
組

み
を
促
進
し
ま
す
。

○
福
祉
人
材
の
確
保
が
重
要
課
題
と
な

っ
て
い
る
中
で
、
福
祉
人
材
確
保
の
厳

し
い
現
状
を
少
し
で
も
改
善
す
る
た

め
、
若
年
層
に
対
し
福
祉
や
介
護
の
仕

事
へ
の
関
心
を
高
め
る
広
報
・
啓
発
の

強
化
を
図
る
と
と
も
に
、
福
祉
現
場
と

県
民
と
の
接
点
を
広
げ
る
事
業
に
部
会

・
協
議
会
や
介
護
福
祉
士
養
成
校
な
ど

関
係
団
体
と
の
連
携
を
踏
ま
え
て
取
り

組
み
ま
す
。

○
福
祉
人
材
育
成
の
支
援
と
し
て
、
職

場
に
お
い
て
中
核
と
な
る
職
員
の
育
成

を
支
援
す
る
研
修
を
福
祉
現
場
の
声
を

反
映
し
て
強
化
し
ま
す
。

○
社
会
福
祉
施
設
経
営
法
人
の
経
営
基

盤
の
強
化
に
向
け
て
、
適
正
な
運
営
と

利
用
者
へ
の
サ
ー
ビ
ス
向
上
が
図
ら
れ

る
よ
う
、
相
談
事
業
や
課
題
研
修
を
行

い
ま
す
。

○
事
業
者
自
身
に
よ
る
サ
ー
ビ
ス
の
質

の
向
上
に
向
け
た
取
り
組
み
が
促
進
さ

れ
る
よ
う
サ
ー
ビ
ス
利
用
者
の
意
向
把

握
す
る
「
福
祉
サ
ー
ビ
ス
利
用
者
意
向

調
査
キ
ッ
ト
」
の
提
供
を
行
い
ま
す
。

○
高
齢
者
や
障
害
者
の
権
利
擁
護
相
談

へ
の
適
切
・
迅
速
な
対
応
や
弁
護
士
等

専
門
家
派
遣
事
業
の
実
施
に
よ
り
、
地

域
主
体
の
権
利
擁
護
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
形

成
を
支
援
す
る
と
と
も
に
、
日
常
生
活

自
立
支
援
事
業
の
利
用
促
進
と
適
正
な

運
営
確
保
に
向
け
た
市
町
村
支
援
に
取

り
組
み
ま
す
。

○
生
活
福
祉
資
金
、
離
職
者
支
援
資

金
、
長
期
生
活
支
援
資
金
等
に
よ
る
経

済
的
自
立
へ
の
支
援
を
行
い
ま
す
。

○
日
常
生
活
の
自
立
支
援
に
向
け
、
利

用
者
に
適
し
た
自
助
具
の
相
談
・
製
作

・
助
言
等
の
支
援
を
行
い
ま
す
。

神
奈
川
県
社
協
の
経
営
体
制
及
び

財
政
基
盤
の
強
化

○
計
画
事
業
の
着
実
な
遂
行
に
向
け

て
、
事
業
評
価
シ
ス
テ
ム
に
基
づ
き
計

画
事
業
の
進
行
管
理
体
制
の
整
備
を
図

る
と
と
も
に
、
職
員
一
人
ひ
と
り
の
目

標
に
よ
る
管
理
を
意
識
し
た
事
業
執
行

を
行
い
ま
す
。

　
（
企
画
調
整
・
情
報
提
供
担
当
）
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平成２１年度新規・重点事業（一部抜粋）

平成２１年度総合資金収支予算書（単位：千円）
増　　減今年度予算額前年度予算額会 計 単 位
△６４３，１５１８，８４４，５５０９，４８７，７０１一般会計
１，６０５，１８４１，６９２，１５２８６，９６８公益事業特別会計
△３，６０３２７，４０９３１，０１２収益事業特別会計（事業収支）

０６３３，６２０６３３，６２０生活福祉資金特別会計
△２，０００１３，４６４１５，４６４県単生活福祉資金特別会計
△２，８８３１０３，８１３１０６，６９６生活福祉資金貸付事務費特別会計
１０１６７１，２５８６７１，１５７離職者支援資金特別会計

△１８，９１０９０，００２１０８，９１２要保護世帯向長期生活支援資金特別会計

９４３，７３８１２，０７６，２６８１１，１４１，５３０合　　　　　　　計

�ともしび基金による県民福祉活動への助成とそ
の他の各種活動資金助成情報の提供
�障害者の就労や社会参加・交流等の場である「と
もしびショップ」への支援
�「地域福祉コーディネーター」の地域定着等、地域
福祉推進の基盤整備に関する取り組み
�市町村社協の組織・運営基盤の強化に向けた支援

�福祉施設等の経営に関する相談・助言
�「福祉の仕事」イメージアップの推進
�福祉人材現任者研修の充実
�権利擁護に関する地域相談機関等支援事業の実施
�日常生活自立支援事業の普及・啓発
�本会事業評価システムによる事業の改善及
び職員の意識改革
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NEWS　
　＆

　　　TOPICS
�
孤
立
�
か
ら
抜
け
出
そ
う 

〜
第
二
十
回
ア
デ
ィ
ク
シ
ョ
ン
・
セ
ミ
ナ
ー 

　
　

Ｙ
Ｏ
Ｋ
Ｏ
Ｈ
Ａ
Ｍ
Ａ
開
催

in

　
「
ア
デ
ィ
ク
シ
ョ
ン
」
と
は
、
自
分
の

中
に
あ
る
苦
し
い
気
持
ち
か
ら
逃
れ
る

た
め
に
、
ア
ル
コ
ー
ル
や
薬
物
、
ギ
ャ

ン
ブ
ル
な
ど
に
の
め
り
込
ん
で
し
ま
う

悪
習
慣
の
こ
と
で
す
。

　

そ
う
し
た
状
況
に
悩
む
人
々
の
自
助

グ
ル
ー
プ
が
、
悩
み
を
抱
え
る
一
般
の

方
向
け
に
オ
ー
プ
ン
な
場
で
回
復
メ
ッ

セ
ー
ジ
を
伝
え
よ
う
と
、
去
る
三
月
一

日
、
男
女
共
同
参
画
セ
ン
タ
ー
横
浜
を

会
場
に
標
記
セ
ミ
ナ
ー
が
開
催
さ
れ
ま

し
た
。

　

当
日
参
加
し
た
グ
ル
ー
プ
は
、
ア
ル

コ
ー
ル
や
薬
物
依
存
、
買
い
物
依
存
、

摂
食
障
害
な
ど
約
二
十
。
は
じ
め
に
実

行
委
員
長
の
村
田
由
夫
さ
ん
が
、「
依

存
症
の
種
類
は
違
う
か
も
し
れ
な
い

が
、
セ
ミ
ナ
ー
全

体
を
ひ
と
つ
の
自

助
グ
ル
ー
プ
と
し

て
リ
ラ
ッ
ク
ス
し

て
話
を
聞
い
て
い

っ
て
ほ
し
い
」
と

会
場
の
緊
張
を
ほ

ぐ
し
た
後
、
依
存
症
の
種
類
を
問
わ

ず
、
い
ろ
い
ろ
な
本
人
や
家
族
の
体
験

談
が
聞
け
る
プ
ロ
グ
ラ
ム
と
、
依
存
症

ご
と
の
グ
ル
ー
プ
ミ
ー
テ
ィ
ン
グ
と
が

行
わ
れ
ま
し
た
。

　

本
人
の
体
験
談
で
は
、「
ア
デ
ィ
ク

シ
ョ
ン
の
種
類
は
そ
れ
ぞ
れ
だ
が
、

�
孤
立
�
と
い
う
共
通
点
は
同
じ
」
と
、

自
分
の
本
心
を
話
せ
る
仲
間
を
見
つ
け

る
こ
と
の
大
切
さ
を
、
実
感
を
込
め
て

話
さ
れ
て
い
ま
し
た
。

　

前
月
号
で
ご
紹
介
し
た
村
田
さ
ん
の

　
�
同
じ
悩
み
を
抱
え
る
仲
間
の
言
葉

な
ら
、
す
っ
と
耳
に
入
っ
て
い
く
�
と

い
う
言
葉
の
と
お
り
、
人
間
関
係
等
に

悩
み
依
存
症
に
陥
っ
た
背
景
か
ら
、
仲

間
に
出
会
い
回
復
を
目
指
し
て
い
る
現

在
ま
で
の
経
過
を
率
直
に
語
る
当
事
者

の
姿
に
、
し
き
り
に
う
な
ず
く
参
加
者

も
多
く
み
ら
れ
ま
し
た
。

　

さ
ま
ざ
ま
な
依
存
症
を
持
つ
方
が
互

い
に
理
解
を
深
め
合
い
、
一
緒
に
悩
み

を
解
決
し
よ
う
と
い
う
温
か
い
雰
囲
気

の
中
、
セ
ミ
ナ
ー
は
幕
を
閉
じ
ま
し
た
。

（
企
画
調
整
・
情
報
提
供
担
当
）

※
本
紙
平
成
二
十
一
年
三
月
号
の
十
二
面「
か
な

が
わ
Ｈ
Ｏ
Ｔ
情
報
」に
て
、ア
デ
ィ
ク
シ
ョ
ン
・

セ
ミ
ナ
ー
の
開
催
の
き
っ
か
け
等
を
紹
介
し

て
い
ま
す
。ぜ
ひ
ご
参
照
く
だ
さ
い
。

萬
谷
児
童
福
祉
基
金
・
支
度
金
交
付

　

県
内
の
児
童
養
護
施
設
等
や
里
親
の

も
と
で
生
活
す
る
児
童
の
進
学
へ
の
支

援
に
と
、
昨
年
度
本
会
に
創
設
さ
れ
た

「
萬
谷
児
童
福
祉
基
金
」
に
よ
る
大
学

等
入
学
支
度
金
の
交
付
児
童
の
選
考
が

行
わ
れ
、
今
年
度
は
十
三
名
に
交
付
す

る
こ
と
が
決
定
い
た
し
ま
し
た
。

　

本
基
金
に
よ
り
児
童
の
自
立
と
夢
を

支
え
る
と
と
も
に
、
そ
の
未
来
を
温
か

く
見
守
り
続
け
た
い
も
の
で
す
。

　
　
　
（
と
も
し
び
運
動
推
進
担
当
）

外
部
評
価
の
結
果
を
公
表
し
ま
し
た
！

　

地
域
密
着
型
サ
ー
ビ
ス
外
部
評
価
事

業
と
し
て
、
本
年
一
月
か
ら
二
月
に
か
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　国の平成２０年度第二次補正の成
立を受け、介護福祉士や社会福祉
士への修学資金の対象枠、金額が
改正されます。
　新たな制度では（平成２１年度入
学者から）、月額３０，０００円と５０，０００
円の２パターン。入学準備金
２００，０００円、就職準備金２００，０００円
を加算できる貸付制度となり、県
内の社会福祉施設に５年以上介護
職等所定の職務で勤務した場合に
は貸付金額の全額が返済免除とな
ります。
　各介護福祉士養成校を窓口に申
込受付（人数と受付期間に限りあ
り）します。

（福祉人材無料職業紹介担当）
０４５―３１２－１１２１（代）

新しい介護福祉士・社会福祉士修
学資金貸付制度が始まります！

け
て
訪
問
調
査
を
実
施
し
た
八
事
業
所

の
評
価
結
果
を
公
表
し
ま
し
た
（
表
）。

（
企
画
調
整
・
情
報
提
供
担
当
）

平成２０年度地域密着型サービス外部評価受審事業所
所 在 地事 業 所 名No.

横浜市鶴見区サードハウス　虹の我家１
横浜市西区小規模多機能型居宅介護事業所　けやき２
横浜市港南区日限山ホーム３
横浜市金沢区グループホーム　クロスハート金沢・横浜４
横浜市緑区デイホーム東本郷５
横浜市青葉区グループホーム　万寿の森６
川崎市麻生区ゼロケア栗平センター７
横須賀市グループホーム　興寿苑８

※No.１、２、５の事業所は、小規模多機能型居宅介護です。その他は、認知
症高齢者グループホームです。評価結果は、本会ホームページ（www. 
knsyk.jp）、ＷＡＭ－ＮＥＴ（www.wam.go.jp）等で公表しています。

なお、平成２１年度の外部評価受審事業所募集のご案内については、内容が確
定次第お知らせいたします。
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福
祉
現
場
で
大
き
な
課
題
と
な
っ
て

い
る
福
祉
人
材
の
確
保
定
着
。
今
号
よ

り
、
さ
ま
ざ
ま
な
視
点
か
ら
こ
の
問
題

に
つ
い
て
取
り
上
げ
て
い
き
ま
す
。

イ
メ
ー
ジ
が
持
て
る
経
験
が 

福
祉
人
材
確
保
の
鍵
！

社
会
福
祉
施
設
等
の
人
材
確
保

に
関
す
る
需
要
調
査
ま
と
ま
る

　

マ
ス
コ
ミ
等
に
よ
る
福
祉
現
場
の
３

Ｋ
イ
メ
ー
ジ
か
ら
、
進
路
先
や
就
業
先

に
福
祉
関
係
を
選
ば
な
い
傾
向
が
あ
る

と
い
わ
れ
て
い
ま
す
。
ま
た
、
企
業
等

か
ら
の
転
職
者
が
働
い
て
み
て
戸
惑
う

声
も
聞
か
れ
る
こ
と
が
あ
り
ま
す
。
こ

の
よ
う
に
福
祉
人
材
の
確
保
の
難
し
さ

に
加
え
て
定
着
の
難
し
さ
が
し
ば
し
ば

指
摘
さ
れ
て
い
ま
す
。

　

こ
の
よ
う
な
状
況
か
ら
、
本
会
か
な

が
わ
福
祉
人
材
セ
ン
タ
ー
で
は
、
昨
年

度
に
「
社
会
福
祉
施
設
等
の
人
材
確
保

に
関
す
る
需
要
調
査
」（
従
来
の
基
本
調

査
に
加
え
、「
今
、
福
祉
現
場
で
働
い
て

い
る
人
た
ち
が
ど
の
よ
う
な
き
っ
か
け

で
こ
の
仕
事
を
選
ん
だ
の
か
」
等
の
重

点
調
査
で
構
成
）
を
実
施
い
た
し
ま
し

た
（
平
成
二
十
年
十
二
月
時
点
。
重
点

第１回

調
査
は
県
内
の
特
養
ホ
ー
ム
か
ら
二
人

を
抽
出
し
て
調
査
）。
今
号
で
は
、
こ

の
主
な
調
査
結
果
を
お
知
ら
せ
し
ま

す
。

■
社
会
福
祉
施
設
に
対
す
る
基
本
調
査

　

老
人
施
設
（
老
健
施
設
含
む
）
介
護

職
の
有
資
格
者
の
割
合
は
、
常
勤
職
員

で
は
九
四
％
が
介
護
福
祉
士
や
ホ
ー
ム

ヘ
ル
パ
ー
、
介
護
職
員
基
礎
研
修
修
了

者
と
い
う
結
果
に
、
一
方
、
非
常
勤
職

員
で
は
、
八
六
・
六
％
。
パ
ー
ト
職
員

で
は
七
十
・
九
％
と
い
う
結
果
に
な
り

ま
し
た
。
常
勤
、
非
常
勤
、
パ
ー
ト
を

合
計
す
る
と
ホ
ー
ム
ヘ
ル
パ
ー
２
級
修

了
者
は
四
六
・
四
％
と
い
う
結
果
に
な

り
ま
し
た
。

　

平
均
的
な
初
任
給
に
つ
い
て
は
、
大

卒
の
初
任
給
で
は
、
十
七
万
五
千
九
百

七
十
一
円（
昨
年
度
よ
り
七
九
八
円
減
）

と
な
り
ま
し
た
。

■
介
護
職
員
等
へ
の
重
点
調
査

　

現
在
の
職
場
の
状
況
と
し
て
、「
介

護
方
針
や
方
法
に
つ
い
て
相
談
で
き
る

環
境
が
整
っ
て
い
る（
六
八
・
六
％
）」や

「
介
護
マ
ニ
ュ
ア
ル
（
五
九
％
）、
業
務

マ
ニ
ュ
ア
ル
（
五
六
・
七
％
）
が
整
備

さ
れ
て
い
る
」
と
し
、「
職
場
内
の
コ

ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
が
と
れ
て
い
る

（
五
四
・
八
％
）」
と
な
り
ま
し
た
。

　

六
五
・
二
％
の
人
が
「
今
の
職
場
を

辞
め
た
い
と
強
く
思
っ
た
こ
と
が
あ
る
」

と
し
、
思
い
と
ど
ま
ら
せ
た
も
の
は
、

「
家
族
（
三
四
・
一
％
）
や
同
僚
（
三

一
・
二
％
）
へ
の
相
談
」「
利
用
者
に

必
要
と
さ
れ
た
（
二
四
・
六
％
）」
と
回

答
し
て
い
ま
す
。

　

ま
た
、
介
護
・
福
祉
に
関
心
を
も
っ

た
き
っ
か
け
で
は
、「
親
族
・
知
人
が
介

護
・
福
祉
の
仕
事
を
し
て
い
た
（
二
一

・
四
％
）、「
家
族
に
要
介
護
者
が
い
た

（
十
七
・
一
％
）」、「
自
分
が
家
族
を
介

護
し
た
経
験
が
あ
る（
十
三
・
三
％
）」と

い
う
回
答
の
ほ
か
、
学
校
で
の
ボ
ラ
ン

テ
ィ
ア
体
験
も
、
小
学
校
か
ら
大
学
ま

で
そ
れ
ぞ
れ
が
十
％
を
超
え
、
福
祉
・

介
護
の
仕
事
を
具
体
的
に
イ
メ
ー
ジ
で

き
る
経
験
が
福
祉
人
材
確
保
に
と
っ
て

大
切
で
あ
る
こ
と
が
う
か
が
え
る
結
果

と
な
り
ま
し
た
。

　

本
会
と
し
て
こ
の
結
果
を
各
事
業
に

反
映
さ
せ
て
い
く
ほ
か
、
人
材
の
確
保

や
定
着
し
や
す
い
職
場
づ
く
り
の
支
援

に
役
立
て
て
い
き
た
い
と
考
え
て
い
ま

す
。
調
査
概
要
は
、
四
月
下
旬
頃
、
本

会
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
で
公
開
予
定
で
す
。

（
福
祉
人
材
無
料
職
業
紹
介
担
当
）

一般家庭から大型ビルまで�
最新のエレクトロ技術によ�
り安心と安全を提供します。

京浜警備保障株式会社�

本　　社　　〒221-0056　横浜市神奈川区金港町5番地10 金港ビル4Ｆ内�
　　　　　　　　　　　（045）461－0101 代表　 FAX（045）441－1527

岡 本 誠 一 郎 �代表取締役社長�
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でか
けてみませんかでか
けてみませんか
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　今年も春がめぐってきました。ぽかぽか陽気の
なか、子どもといっしょに散歩にでかけませんか。
　今回は「みなとみらい線　元町・中華街駅」で
下車し、元町ショッピングストリートをひとまわ
り。お買い物も楽しみましょう。

お得な割引きっぷで元町・中華街へ

　みなとみらい線は横浜駅でＪＲ線、東急線、

京急線、相鉄線、横浜市営地下鉄線と連絡して

います。東急線や京急線では「往復乗車券」と

「みなとみらい線１日乗り放題券」などをセッ

トにした割引連絡きっぷを発売しており、利用

する際は各線の乗車駅でチェックするとお得で

す。

　さて、元町・中華街駅で下車したら、元町ショ

ッピングストリートへは５番出口の「元町口」

を目指しましょう。Ｂ４階

にあるホームと、１階の改

札口はエレベーターで結ば

れ、また、１階改札内には

多機能トイレが備えられて

いるので、ベビーカーでも

車椅子でも安心して利用で

きます。

魅力的なお店をのぞきながらお散歩

　駅を出て左方向に進むと、すぐに元町ショッ

ピングストリートの入口です。元町通りを中心

に連なる石畳の美しい通りにはファッション、

雑貨、家具、キッチン用品、輸入食料品などの

専門店が並び、どのお店もちょっと寄ってみた

くなる魅力があふれています。

　赤ちゃん連れにおすすめの店は「タオルサロ

ンカラカラ」。カラフルなタオル地のスタイや

ベビーウェアなどがそろい、そのやわらかい肌

ざわりに赤ちゃんは大喜びでしょう。名入れの

サービスをしており、ギフトにも喜ばれそうで

みなとみらい線で行く
元町散歩（横浜市中区）

す。また、天然コットン１００％の布雑貨店「飛行

船　元町店」もおむつカバー、スモック、母子

健康手帳カバーなど、赤ちゃん向けの商品がい

っぱい。やさしい色づかいと手作りのデザイン

に心があたたまります。

赤ちゃん連れも安心して過ごせる元町

　元町通りは両側に幅広の歩道が続き、エリア

ごとにベンチが設けられているなど、訪れる人に

やさしい街並みになっています。さらに土日曜・

祝日１２～１８時には歩行者天国が実施され、赤ちゃ

ん連れの利便性を考えた授乳・オムツ替え専用

車両「ポペッツタウン号」が登場します。授乳

室２室とオムツ替え２ベッドを備えたバス車両

で、赤ちゃん連れはだれでも無料で利用でき、育

児アドバイス専用スタッフも常駐しています。日

によって駐車場所が

変わるので、協同組

合元町ＳＳ会ホーム

ページにてスケジュ

ールを確認してから

でかけましょう。

　１９９３年、子育て中のおかあさんが集まり、子育てタウン情
報誌「ままとんきっず」を発行。子育てに関するメール相談、
親子が集うサロン運営、各種講座の開催など、子育て支援活
動を展開。１５周年を迎えた昨年２００８年、「第２回かながわ子
ども・子育て支援大賞」を受賞。情報誌・単行本の発行物は３０
冊を数え、一部は海外でも翻訳出版。最新刊はみんなのエッ
セイや詩で作った「ままとんきっず Only One」。
〈連絡先〉川崎市多摩区菅稲田堤３－５－４３
　　　　　TEL／FAX：０４４-９４５-８６６２

今月は　�　ＮＰＯ法人
ままとんきっず　がお伝えします！
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インフォメーションインフォメーション
協同組合元町ＳＳ会（元町ショッピングストリート）
　電話　０４５－６４１－１５５７（受付時間１０：００～１８：００）
　ホームページ　http://www.motomachi.or.jp
タオルサロンカラカラ　横浜元町店
　電話　０４５－６４０－１５１３
飛行船　元町店
　電話　０４５－６４１－２７５１

利用者が絶えないポペッツタウン号

入口ではフェニックス
アーチがお出迎え

◆ご意見・ご感想はkikaku@knsyk.jpまでお寄せく
ださい。
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今月の福祉資料室
BOOK

BOOK
「福祉資料室」をご利用下さい！
◆利用時間：月～金（第３金曜日、祝日、
年末年始等を除く）の９時～１７時

◆問合せ：�０４５－３１１－８８６５
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★
高
齢
者
は
社
会
的
弱
者
な
の
か
〜
今
こ

そ
求
め
ら
れ
る
「
老
い
の
プ
ラ
ン
」（
袖
井

孝
子
著
、
ミ
ネ
ル
ヴ
ァ
書
房
）

★
子
ど
も
に
や
さ
し
い
学
校
〜
イ
ン
ク
ル

ー
シ
ブ
教
育
を
め
ざ
し
て
（
乾
美
紀
・
中

村
安
秀
編
著
、
ミ
ネ
ル
ヴ
ァ
書
房
）

★
認
知
症
論
集
〜
介
護
現
場
の
深
み
か
ら

（
三
好
春
樹
著
、
雲
母
書
房
）

★
介
護
の
星
・
熱
闘
編
〜
マ
ン
ガ
で
わ
か

る
み
ん
な
が
元
気
に
な
る
介
護
の
基
本

（
三
好
春
樹
監
修
、
法
研
）

★
支
援
困
難
ケ
ア
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
事
例
集

（
野
中
猛
監
修
、
日
総
研
）

★
発
達
障
害
の
あ
る
子
ど
も
が
す
く
す
く

育
つ
保
育
〜
保
育
園
・
幼
稚
園
で
楽
し
く

遊
ぼ
う
（
松
山
郁
夫
著
、
中
央
法
規
）

★
精
神
科
の
薬
が
わ
か
る
本
（
姫
井
昭
男

著
、
医
学
書
院
）

★
平
成　

年
度
神
奈
川
の
特
別
支
援
教

20

育
資
料
（
神
奈
川
県
教
育
局
子
ど
も
教

育
支
援
課
）

★
今
こ
そ
老
人
福
祉
の
再
生
を
〜
介
護

崩
壊
の
危
機
を
憂
え
る
現
場
か
ら
の
検

証
（　

世
紀
・
老
人
福
祉
の
向
上
を
め

２１

ざ
す
施
設
連
合
会
）

★
事
業
概
要　

平
成　

年
版
（
横
浜
市

20

総
合
リ
ハ
ビ
リ
テ
ー
シ
ョ
ン
セ
ン
タ
ー

・
障
害
者
支
援
施
設
）

※
約
５
万
２
千
冊
が
検
索
で
き
る
蔵
書
検
索
も

ご
利
用
く
だ
さ
い
！

http://w
w
w
.knsyk.jp/tosyo/tosyo.htm

l
資

料

★
平
成　

年
版
社
会
保
障
便
利
事
典
（
週

21

刊
社
会
保
障
編
集
部
編
、
法
研
）

★
現
場
が
つ
く
る
新
し
い
社
会
福
祉
（
総

合
社
会
福
祉
研
究
所
編
、
か
も
が
わ
出
版
）

図　
　
　
　

書

　（福）神奈川県社会福祉協議会の福祉情報資料

室は、どなたでも気軽にご利用できる福祉の専

門図書館です。社会福祉従事者や一般の方々

に、社会福祉の学習・研究・情報収集などに役

立つ、専門図書・資料を提供しています。

皆様のご来所をお待ちしております。

～このようなサービスが利用できます～

�蔵書の閲覧（一部図書を除き、館外貸出も可）

�文献リストの提供

�コピーサービス（有料）１枚２０円

�所蔵文献のコンピュータ検索

お求めの図書・資料を探すお手伝いをいたします。

福祉情報資料室　利用のご案内
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ま
う
。
一
方
、
近
所
の
お
じ
さ
ん
お
ば

さ
ん
は
、
そ
ん
な
こ
と
と
は
無
関
係
で

子
ど
も
に
関
わ
れ
る
『
ヨ
コ
・
ナ
ナ
メ

の
関
係
』
の
存
在
。
親
や
先
生
に
は
言

え
な
い
気
持
ち
を
聴
き
、
子
ど
も
を
あ

り
の
ま
ま
で
受
け
入
れ
て
く
れ
る
大
人

も
子
ど
も
の
周
り
は
必
要
。
子
ど
も
が

健
全
に
育
つ
に
は
、
タ
テ
と
ヨ
コ
・
ナ

ナ
メ
両
方
の
関
係
と
も
が
大
事
な
の

に
、
人
間
関
係
の
希
薄
化
が
進
み
そ
の

バ
ラ
ン
ス
が
崩
れ
て
し
ま
っ
た
」
と
話

し
ま
す
。

子
ど
も
の
育
ち
に
た
く
さ
ん
の

大
人
が
関
わ
る
こ
と

　
「
子
ど
も
の
育
ち
に
た
く
さ
ん
の
大

人
が
関
わ
る
こ
と
を
ど
う
取
り
戻
す

連連載載
子
ど
も
た
ち
が
の
び
の
び
と
育
つ
た
め
に

子
ど
も
た
ち
が
の
び
の
び
と
育
つ
た
め
に

〜
社
会
全
体
で
の
子
育
ち
・
子
育
て
支
援
に
む
け
て

　
　

〜
社
会
全
体
で
の
子
育
ち
・
子
育
て
支
援
に
む
け
て　
【
第
一
回
】

【
第
一
回
】

子
ど
も
の
声
を
聴
き
、

　
　

心
に
寄
り
添
っ
て
子
ど
も
を
受
け
と
め
る

〜
よ
こ
は
ま
チ
ャ
イ
ル
ド
ラ
イ
ン

　

少
子
化
や
核
家
族
化
の
進
行
、
社
会
経
済
の
激
動
や
人
々
の
価
値
観
の
多
様

化
、
都
市
化
に
よ
る
地
域
社
会
に
お
け
る
人
間
関
係
の
希
薄
化
な
ど
に
よ
り
、
子

ど
も
の
育
ち
、
子
育
て
を
め
ぐ
る
環
境
は
厳
し
さ
を
増
し
、
す
べ
て
の
子
ど
も
、

子
育
て
家
庭
を
視
野
に
お
い
た
「
社
会
全
体
で
の
子
育
ち
・
子
育
て
支
援
」
の
重

要
性
が
高
ま
っ
て
い
ま
す
。

　

本
年
度
の
連
載
で
は
、
子
ど
も
た
ち
が
の
び
の
び
と
育
つ
た
め
に
、
地
域
で

様
々
に
展
開
さ
れ
て
い
る
子
ど
も
や
子
育
て
家
庭
を
支
え
る
取
組
み
を
追
い
な
が

ら
、
子
育
ち
・
子
育
て
支
援
の
あ
り
方
を
考
え
ま
す
。

子
ど
も
の
「
心
を
聴
く
」

　

チ
ャ
イ
ル
ド
ラ
イ
ン
は
、
子
ど
も
が

誰
か
と
話
し
た
い
と
き
、
ど
ん
な
こ
と

に
も
耳
を
傾
け
る
十
八
歳
ま
で
の
子
ど

も
専
用
電
話
で
す
。

　

よ
こ
は
ま
チ
ャ
イ
ル
ド
ラ
イ
ン
は
平

成
十
四
年
五
月
に
ス
タ
ー
ト
し
、
平
成
十

九
年
度
に
は
年
間
七
千
件
を
超
え
る「
子

ど
も
の
声
」を
受
け
止
め
て
き
ま
し
た
。

　

主
な
電
話
の
内
容
は
、
性
の
悩
み
や

心
の
不
安
、
友
達
と
の
関
わ
り
方
や
い

じ
め
な
ど
で
、
親
や
先
生
、
友
達
に
は

話
せ
な
い
こ
と
、
相
談
で
き
な
い
悩
み

を
ひ
と
り
ぼ
っ
ち
で
抱
え
込
ん
で
い
る

子
ど
も
の
様
子
が
浮
か
び
上
が
っ
て
き

ま
す
。

　

チ
ャ
イ
ル
ド
ラ
イ
ン
で
は
、
子
ど
も

の
声
を
そ
の
ま
ま
聴
き
、
心
に
寄
り
添

っ
て
い
く
こ
と
に
徹
し
て
い
ま
す
。

「
親
に
は
心
配
を
か
け
た
く
な
い
と
い

う
子
も
多
い
。
ひ
た
す
ら
『
聴
く
』
こ

と
で
、
子
ど
も
は
思
い
の
た
け
を
話
し

て
心
を
軽
く
し
、
受
け
止
め
て
も
ら
っ

た
と
実
感
し
た
ら
、
自
分
で
元
気
を
取

り
戻
し
て
い
く
」
と
子
ど
も
を
あ
り
の

ま
ま
受
け
入
れ
ま
す
。

消
え
た「
ヨ
コ
・
ナ
ナ
メ
の
関
係
」

　

Ｎ
Ｐ
Ｏ
法
人
よ
こ
は
ま
チ
ャ
イ
ル
ド

ラ
イ
ン
代
表
の
徳
丸
の
り
子
さ
ん
は
、

い
ま
の
子
ど
も
た
ち
は「
自
己
肯
定
感
」

が
非
常
に
低
い
と
感
じ
ら
れ
る
こ
と
、

そ
の
背
景
に
は
、
社
会
が
経
済
性
や
効

率
性
、
便
利
さ
を
優
先
し
た
結
果
、
人

づ
き
あ
い
が
面
倒
な
も
の
、
無
駄
な
も

の
と
し
て
省
か
れ
て
い
き
、
子
ど
も
の

周
囲
か
ら
、「
地
域
社
会
の
大
人
」
が
消

え
て
し
ま
い
、
親
と
先
生
し
か
い
な
い

と
い
う
状
況
が
あ
る
と
指
摘
し
ま
す
。

　
「
子
ど
も
に
と
っ
て
親
や
先
生
は『
垂

直
（
タ
テ
）
の
関
係
』
で
、
親
や
先
生

か
ら
の
期
待
で
子
ど
も
に
は
常
に
も
っ

と
頑
張
ら
ね
ば
と
圧
力
が
か
か
っ
て
し

「よこはまチャイルドライン」ホームページ
http://homepage３.nifty.com/yokohama-childline/
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か
。
子
ど
も
た
ち
に
と
っ
て
、
あ
り
の

ま
ま
を
受
け
入
れ
て
く
れ
る
「
ヨ
コ
・

ナ
ナ
メ
の
関
係
」
が
地
域
社
会
か
ら
失

わ
れ
た
の
で
あ
れ
ば
つ
く
る
し
か
な

い
」
―
チ
ャ
イ
ル
ド
ラ
イ
ン
の
活
動
は

そ
の
こ
と
の
実
現
を
目
指
し
て
い
ま
す
。

　

徳
丸
さ
ん
は
、
子
ど
も
を
め
ぐ
る
問

題
を
大
人
が
自
分
の
子
ど
も
時
代
を
基

準
に
考
え
て
は
い
け
な
い
と
警
鐘
を
鳴

ら
し
ま
す
。「
い
ま
子
ど
も
を
取
り
巻

く
環
境
は
激
変
し
て
い
る
。
ピ
ン
ト
は

ず
れ
な
支
援
は
子
ど
も
に
と
っ
て
迷
惑

に
な
る
だ
け
。
な
ぜ
不
登
校
に
な
る
の

か
、
ス
ト
レ
ス
に
な
る
の
か
の
原
因
究

明
に
は
子
ど
も
の
話
を
聴
く
し
か
あ
り

ま
せ
ん
。
ま
ず
は
子
ど
も
の
実
情
を
知

る
こ
と
、
そ
し
て
俯
瞰
的
に
様
々
な
視

点
か
ら
考
え
て
い
く
こ
と
が
必
要
」
と

話
し
ま
す
。　

子
ど
も
の
問
題
は
即
ち
大
人
・

社
会
の
問
題

　

子
ど
も
虐
待
の
通
告
件
数
は
年
々
増

加
し
、
子
育
て
家
庭
の
孤
立
も
問
題
と

な
っ
て
い
ま
す
。
徳
丸
さ
ん
は
「
他
と

比
べ
る
こ
と
が
で
き
な
け
れ
ば
、
子
ど

も
に
と
っ
て
は
『
殴
ら
れ
る
』
こ
と
が

普
通
に
な
っ
て
し
ま
う
。
親
も
子
も
孤

立
さ
せ
な
い
た
め
に
ど
う
や
っ
て
い
く

か
を
考
え
て
い
か
な
く
て
は
」
と
、
親

へ
の
関
わ
り
、
親
育
ち
の
支
援
の
大
事

さ
に
も
触
れ
ま
す
。

　

子
ど
も
を
育
て
る
こ
と
は
次
の
世
代

の
社
会
を
創
る
こ
と
で
も
あ
り
ま
す
。

「
社
会
の
ひ
ず
み
は
弱
い
存
在
で
あ
る

子
ど
も
た
ち
に
押
し
寄
せ
て
い
る
。
子

ど
も
の
問
題
を
突
き
詰
め
て
い
け
ば
結

局
は
大
人
が
ど
う
考
え
る
か
と
い
う
こ

と
に
な
る
。
子
ど
も
の
育
ち
は
社
会
全

体
の
責
任
だ
と
大
人
が
自
覚
し
な
け
れ

ば
社
会
は
変
わ
っ
て
い
か
な
い
」
と
子

ど
も
を
め
ぐ
る
問
題
に
社
会
全
体
で
取

り
組
ん
で
い
く
必
要
性
を
強
く
発
信
し

ま
す
。

◇　
　

◇　
　

◇

　

次
号
か
ら
は
地
域
で
の
様
々
な
子
育

ち
・
子
育
て
支
援
の
活
動
を
取
り
上
げ

な
が
ら
、
社
会
全
体
で
の
子
ど
も
・
子

育
て
家
庭
支
援
を
考
え
て
い
き
ま
す
。

（
企
画
調
整
・
情
報
提
供
担
当
）
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　昨年、県社協主催の海外研修で、ドイツと

オーストリアを訪問しました。　

　個人的な旅行と違い、１０日間も知らない人

達と過ごすことが出来るのかと不安を抱えて

の出発でした。　

　初めて会ったとき、性別、年齢差もバラバ

ラな人の会話の話題は、食事のことが多いか

と思います。私たち１４名も同じでした。　

　最初にドイツに降り立ったときに出た強烈

なボリュームの肉、じゃが芋に、皆で笑いし

か出ず、すっかり打ち解けた気がしました。

それからは、バスの中で車窓からの素晴らし

い風景を眺めながら、各施設の給食や様子を

お互いに話したりと、以前から知り合いだっ

たように楽しく過ごしました。　

　しかし、それぞれの専門分野の施設見学に

なると、真摯に取り組み、真剣にメモをとっ

たり、質疑応答も盛んに行ったりしました。

そんな皆さんの姿に福祉に携わる意識の濃さ

を実感し、私自身も高められた気がしました。

　ドイツの保育は、保護者の支援を重視した

考え方でした。日本の保育も同じように、と

かく孤立しやすい子育て中の母親を支援して

いくことは必要不可欠なのかもしれません。

　現代の世の中は、コミュニケーションが上

手く行かず、ストレスを抱えることが多くな

りました。　

　今回の研修では、人と人が楽しく触れ合

え、悩みごとを相談することで和むこともあ

りました。今もお付き合いできるのは、異国

の地で新鮮な気持ちで初めての人と触れ合え

たからかもしれません。

197
ひと・ネットワーク
ひと・ネットワーク

海外研修から学んだ
こと

社会福祉法人　育秀会
栄光愛児園
副園長　吉岡　桂子
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県社協　
　の

　　　ひろば
職
場
で
の
「
モ
ラ
ル
・
ハ
ラ
ス
メ

ン
ト
」
へ
の
取
り
組
み
を
学
ぶ

　

去
る
二
月
二
十
六
日
、
法
人
理
事
長

施
設
長
等
を
対
象
に
「
法
人
施
設
マ
ネ

ジ
メ
ン
ト
」
研
修
を
開
催
し
ま
し
た
。

　

こ
の
研
修
は
、
法
人
・
施
設
の
マ
ネ

ジ
メ
ン
ト
意
識
を
深
く
醸
成
す
る
機
会

と
し
て
毎
年
実
施
し
て
い
る
も
の
で
、

今
回
は
、
福
祉
現
場
で
の
喫
緊
の
課
題

で
あ
る
人
材
定
着
・
離
職
防
止
を
視
点

に
、「
職
場
で
の
『
モ
ラ
ル
・
ハ
ラ
ス
メ

ン
ト
（
以
下
、
モ
ラ
ハ
ラ
）』
へ
の
取
り

組
み
」
を
テ
ー
マ
に
行
い
ま
し
た
。

　
「
モ
ラ
ハ
ラ
」
は
、「
言
葉
や
態
度
に

よ
り
精
神
的
苦
痛
等
を
与
え
る
こ
と

等
」
と
定
義
づ
け
ら
れ
、「
セ
ク
シ
ャ
ル

ハ
ラ
ス
メ
ン
ト（
性
的
嫌
が
ら
せ
）」「
パ

ワ
ー
ハ
ラ
ス
メ
ン
ト
（
職
権
に
よ
る
嫌

が
ら
せ
）」に
並
び
注
目
さ
れ
て
い
る
人

事
リ
ス
ク
と
言
わ
れ
て
い
ま
す
。

　

講
師
の
石
井
亘
氏
（
㈱
フ
ォ
ー
カ
ス

マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
）
は
、
こ
の
モ
ラ
ハ
ラ

を
「
加
害
者
の
性
格
上
特
性
に
よ
る
」

「
静
か
に
、
陰
湿
に
繰
り
返
さ
れ
る
」

「
周
り
か
ら
些
細
に
も
思
え
る
行
為
」

と
付
け
加
え
、
職
場
が
モ
ラ
ハ
ラ
へ
の

関
心
を
持
ち
、
放
置
し
な
い
職
場
風
土

を
作
っ
て
い
く
こ
と
が
対
策
と
し
て
必

要
で
あ
る
こ
と
話
し
ま
し
た
。

　

前
半
は
、
こ
れ
ら
ハ
ラ
ス
メ
ン
ト
の

増
加
の
背
景
と
し
て
、
職
場
内
の
コ

ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
不
足
・
ス
ト
レ
ス

の
蔓
延
等
を
挙
げ
、
対
策
を
放
置
す
る

と
、
作
業
能
力
の
低
下
・
メ
ン
タ
ル
ヘ

ル
ス
の
悪
化
に
よ
る
離
職
の
増
加
・
法

的
責
任
ま
で
及
ぶ
事
象
が
起
こ
る
可
能

性
が
あ
る
と
説
明
し
ま
し
た
。

　

後
半
は
、
モ
ラ
ハ
ラ
に
負
け
な
い
職

場
作
り
に
は
「
組
織
の
上
層
部
が
中
心

と
な
り
よ
り
良
い
職
場
風
土
を
作
る
よ

う
地
道
に
動
く
」「
管
理
者
と
職
員
双
方

の
研
修
・
教
育
を
行
う
」
こ
と
、
そ
し

て
根
本
対
策
は
職
場
全
体
の
ス
ト
レ
ス

退
治
で
あ
る
と
し
、「
ハ
ラ
ス
メ
ン
ト

コ
ン
ト
ロ
ー
ル
に
は
、
ス
ト
レ
ス
コ
ン

ト
ロ
ー
ル
が
必
要
」と
ま
と
め
ま
し
た
。

　

モ
ラ
ハ
ラ
は
、
被
害
者
に
と
っ
て
の

様
々
な
負
の
経
験
が
条
件
づ
け
と
な

り
、
身
体
反
応
、
心
身
症
状
、
精
神
疾

患
へ
と
辿
り
離
職
に
至
る
危
険
性
が
あ

り
ま
す
。
受
講
後
ア
ン
ケ
ー
ト
か
ら

は
、
ス
ト
レ
ス
の
早
期
発
見
、
防
止
措

置
や
支
援
体
制
作
り
が
重
要
で
あ
る
こ

と
を
認
識
で
き
た
一
方
で
、
ス
ト
レ
ス

を
抱
え
る
要
因
が
各
個
人
の
問
題
に
起

因
す
る
の
か
、
組
織
対
応
で
改
善
で
き

る
の
か
の
見
極
め
が
難
し
い
と
い
う
意

見
も
多
く
寄
せ
ら
れ
、
大
変
デ
リ
ケ
ー

ト
な
課
題
で
あ
る
こ
と
が
垣
間
見
れ
ま

し
た
。

平
成
二
十
一
年
度
よ
り
「
研
修
カ

リ
キ
ュ
ラ
ム
」
が
変
わ
り
ま
す

　

福
祉
人
材
研
修
担
当
で
は
、
福
祉
施

設
従
事
者
等
向
け
の
研
修
を
実
施
し
て

お
り
ま
す
が
、
各
種
ア
ン
ケ
ー
ト
等
か

ら
の
意
見
や
福
祉
現
場
の
実
情
を
踏
ま

え
、
平
成
二
十
一
年
度
よ
り
研
修
カ
リ

キ
ュ
ラ
ム
を
一
新
い
た
し
ま
す
。

研修実施予定一覧
実施時期※１対象の目安研修名区分
５月７日新卒／新採用者概論（意欲向上）研修（フレッシュマン編）

概
論

５月１４日３年未満程度　　　　〃　　　　（基礎編）
６月５年未満程度　　　　〃　　　　（実践編）
６月５年以上程度　　　　〃　　　　（ステップアップ編）
６～７月⇒１２月２年目程度サービス力向上研修（基礎編）※２サ

ー
ビ
ス

力
向
上　 ６～７月⇒１２月３年目以降程度　　　　〃　　　　（実践編）※２

７～８月⇒１月５年目以降程度　　　　〃　　　　（ステップアップ編）※２
５月

２年目程度
テーマ別研修（基礎編）①

テ
ー
マ
別

５月　　　　〃　　　　　②
６月　　　　〃　　　　　③
６月

３年目以降程度
テーマ別研修（実践編）①

６月　　　　〃　　　　　②
７月　　　　〃　　　　　③
７月

５年目以降程度
テーマ別研修（ステップアップ編）①

７月　　　　　　　〃　　　　　　　②
８月　　　　　　　〃　　　　　　　③
５月介護職員（未経験／新任者）スキル基本研修（介護系）

分
野
別

９～１０月介護職員（２年目程度）スキル向上研修（介護系）
９～１０月相談職員（２年目程度）　　　〃　　　（相談系）

１２～１月スキル向上研修受講者か、その
内容に準じる実務経験のある方

　　　〃　　　（ステップアップ編）
～対人援助技術研修

９～１０月⇒１月職場内での研修担当者職場内研修担当者研修※２組
織
内
キ
ー
パ

ー
ソ
ン
育
成　

９～１１月サービス提供者の現任者サービス提供責任者現任研修
①９月／②１１月リーダー的役割のある方リーダー研修
１２月施設の施設長・幹部等法人・施設マネジメント研修Ⅰ課

題
別

１月法人の理事、理事長等　　　　　　〃　　　　　　Ⅱ
（未定）福祉関係者全般緊急課題対応研修
７～９月

試験受験予定者
ケアマネ実務研修受講試験準備講習会準

備
講

習
会　 ９～１０月介護福祉士資格取得準備講習会（筆記）
※１）実施時期は予定です。変更する可能性もあります。ご了承ください。
※２）時期をあけてフォローアップ研修を実施する予定です。

　

新
任
・
中

堅
層
向
け
研

修
内
容
を
大

き
く
変
更

し
、
職
種
や

施
設
を
越
え

て
の
学
び
の

場
と
し
て
、

実
務
に
結
び

つ
け
る
た
め

の
様
々
な
ヒ

ン
ト
を
得
て

い
た
だ
き
た

い
と
思
い
ま

す
。

　

各
研
修
の

開
催
時
期
等

の
詳
細
に
つ

い
て
は
、
開

催
月
の
一
〜

二
ヶ
月
前
を
目
安
に
ご
案
内
で
き
る
よ

う
準
備
を
し
て
い
き
た
い
と
考
え
て
い

ま
す
。

　

郵
送
等
で
の
ご
案
内
の
他
、
直
接
お

問
い
合
わ
せ
い
た
だ
く
か
、
本
会
ホ
ー

ム
ペ
ー
ジ
で
も
最
新
情
報
を
掲
載
し
て

ま
い
り
ま
す
の
で
ご
活
用
く
だ
さ
い
。

　

本
会
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ

http://w
w
w
.knsyk.jp

（
福
祉
人
材
研
修
担
当
）
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デザイン・印刷・ホームページ制作�

役
員
会
の
動
き

◇
理
事
会
＝
３
月　

日（
水
）　

①
平
成　

１８

２０

年
度
一
般
会
計
補
正
予
算（
案
）②
本
会
事

務
局
職
員
就
業
規
程
の
一
部
を
改
正
す
る

規
程（
案
）③
本
会
事
務
局
職
員
の
給
料
月

額
の
特
例
に
関
す
る
規
程
の
一
部
を
改
正

す
る
規
程（
案
）④
本
会
職
員
給
与
規
程
の

一
部
を
改
正
す
る
規
程（
案
）⑤
平
成　

年
２１

度
県
社
協
会
員
会
費（
案
）⑥
平
成　

年
度

２１

県
社
協
事
業
計
画
並
び
に
収
入
支
出
予
算

（
案
）

日
揮
社
会
福
祉
財
団　

助
成
団
体
募
集

◇
対
象
＝
県
内
の
①
障
害
者
及
び
高
齢
者

福
祉
支
援
事
業
団
体
等
、
②
障
害
者
及
び

高
齢
者
福
祉
支
援
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
組
織

等
、
③
社
会
福
祉
活
動
団
体
及
び
組
織
等

◇
内
容
・
金
額
＝（
１
）障
害
者
及
び
高
齢

者
用
福
祉
機
器
の
設
備
・
購
入
費　

万
円

３０

限
度（
①
は　

団
体
、②
は　

団
体
）、（
２
）

２５

２０

事
業
活
動
費
及
び
事
業
運
営
経
費
補
助　
３０

万
円
限
度（
同
）、（
３
）
事
業
活
動
費
及
び

事
業
運
営
経
費
補
助（
同
、
③
は　

団
体
）

１５

◇
締
切
＝
平
成　

年
５
月　

日
必
着

２１

３１

◇
問
合
先
＝
（
財
）
日
揮
社
会
福
祉
財
団

�　

－

　

－

３
３
９
１

０４５

７１４

�　

－

　

－

３
４
０
４

０４５

７１４

合
同
第　

回
身
体
障
害
者
協
力
登
山
会

54

　

障
害
の
あ
る
方
々
と
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
の

方
と
で
一
緒
に
安
全
な
登
頂
を
目
指
し
ま
す
。

◇
日
時
＝
５
月　

日（
日
）　

２４

◇
場
所
＝
山
中
湖
半
「
大
平
山
」（
標
高
一

二
九
五
・
五
ｍ
）

◇
対
象
者
＝
車
い
す
使
用
の
障
害
者
の
方

・　

名
、
車
い
す
を
使
用
し
な
い
身
体
障

２５
害
者
の
方
・　

名
、
支
援
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア

２５

の
方
２
０
０
名

◇
参
加
費
＝
障
害
の
あ
る
方
・
無
料
、
一

般
・
五
千
九
百
円
、
大
・
高
生
・
三
千
円
、

中
学
生
・
千
五
百
円
、
小
学
生
・
千
円

◇
締
切
＝
平
成　

年
５
月　

日

２１

１７

◇
問
合
先
＝
山
岳
集
団
ベ
ル
ク
ラ
ブ
本
部

代
表
事
務
所
（
室
井
）

�
０
４
６
５－

　

－

０
４
１
６

２３

Ｄ
Ｖ
被
害
者
自
立
支
援
�
み
ず
ら
�

チ
ャ
リ
テ
ィ
バ
ザ
ー

　

Ｄ
Ｖ
被
害
の
実
情
と
被
害
者
の
自
立
支

援
の
必
要
性
を
広
く
市
民
に
訴
え
、
チ
ャ

リ
テ
ィ
バ
ザ
ー
を
開
催
し
ま
す
。

◇
内
容
＝
主
な
バ
ザ
ー
品
は
日
用
雑
貨
、

企
業
か
ら
の
提
供
商
品
（
当
日
来
場
先
着

１
０
０
名
に
粗
品
を
進
呈
）

◇
日
時
＝
平
成　

年
５
月　

日
（
土
）　

２１

２３

１１

時
〜　

時　

分

１３

３０

◇
会
場
＝
か
な
が
わ
県
民
セ
ン
タ
ー
・
一

階
展
示
場
（
横
浜
市
神
奈
川
区
鶴
屋
町
２

－

　

－

２
）

２４
◇
バ
ザ
ー
へ
の
提
供
品
＝
食
器
、
衣
類
な

ど
の
提
供
品
は
、
み
ず
ら
に
宅
急
便
か
持

ち
込
み
で
５
月　

日
（
水
）
必
着

２０

◇
問
合
先
＝
特
定
非
営
利
活
動
法
人
か
な

が
わ
女
の
ス
ペ
ー
ス
み
ず
ら
（
横
浜
市
神

奈
川
区
青
木
町
２－

１－

６
１
３
）

�　

－

　

－

３
７
７
６

０４５

４５１

寄
附
金
品
あ
り
が
と
う
ご
ざ
い
ま
し
た

【
一
般
寄
託
金
】
▽
脇
隆
志
▽
広
瀬
公
子

【
交
通
遺
児
援
護
基
金
】
▽
横
浜
ビ
ル
シ

ス
テ
ム
㈱
【
子
ど
も
福
祉
基
金
】
▽
上
智

大
学
総
合
人
間
科
学
部
社
会
福
祉
学
科

【
と
も
し
び
基
金
】
▽
神
奈
川
県
教
職
員

組
合
▽（
福
）信
和
学
園　

し
ん
わ
本
人
自

治
会
連
合
会
▽（
社
）全
日
本
不
動
産
協
会

神
奈
川
県
本
部
▽
東
江
産
業
㈱
▽
富
士
シ

テ
ィ
オ
㈱
Ｆ
Ｕ
Ｊ
Ｉ
根
岸
橋
店
▽（
社
）不

動
産
保
証
協
会
神
奈
川
県
本
部
▽
横
浜
エ

ク
セ
ル
ホ
テ
ル
東
急
▽
匿
名
希
望

（
計　

一
、
二
五
二
、
〇
五
五
円
）

【
寄
付
物
品
】
▽
神
奈
川
県
定
年
問
題
研

究
会
▽
神
奈
川
県
南
県
税
事
務
所
▽
ク
ラ

シ
エ
ホ
ー
ル
デ
ィ
ン
グ
ス
㈱
▽
生
活
再
建

者
の
集
い
「
た
な
か
ら
ぼ
た
も
ち
」
▽
㈱

ツ
ル
ハ
ホ
ー
ル
デ
ィ
ン
グ
ス
▽
と
も
し
び

製
品
展
示
コ
ー
ナ
ー
Ｏ
Ｂ
会
▽
フ
リ
ー
ス

ペ
ー
ス
「
Ｗ
Ｈ
Ｏ　
Ｉ
Ｓ　
Ｈ
Ａ
Ｐ
Ｐ
Ｙ
Ｍ

Ａ
Ｎ
？
」 　
　
　
　
　
　
　
　
 
（
敬
称
略
）

去
る
三
月
十
六
日
、
㈱
ツ
ル
ハ
ホ
ー
ル
デ
ィ
ン
グ

ス
・
ク
ラ
シ
エ
ホ
ー
ル
デ
ィ
ン
グ
ス
㈱
よ
り
車
い

す
十
台
の
寄
贈
が
あ
り
、
ツ
ル
ハ
グ
ル
ー
プ
の
、

㈱
リ
バ
ー
ス
石
川
専
務
取
締
役
よ
り
本
会
林
会
長

に
目
録
が
贈
呈
さ
れ
ま
し
た
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知的障害者通所授産施設（平塚市）

発
行
日　

２
０
０
９
年（
平
成　

年
）４
月　

日　

毎
月
１
回　

日
発
行　
　

発
行
所　

〒　

－
０
８
４
４　

横
浜
市
神
奈
川
区
沢
渡
４
番
地
の
２

２１

１５

１５

２２１

社
会
福
祉
法
人　

神
奈
川
県
社
会
福
祉
協
議
会　

T
E
L　

－

　

－

１
４
２
３　

F
A
X　

－

　

－
６
３
０
２　
　

編
集
発
行
人　

米
倉
孝
治　
　

印
刷
所　

株
式
会
社　

神
奈
川
機
関
紙
印
刷
所

０４５

３１１

０４５

３１２

音
楽
の
楽
し
さ
を
届
け
た
い

音
楽
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア　

一
座
♪
に
し（
横
浜
市
西
区
）

　

時
と
し
て
、
音
楽
を
通
じ
て
聴
く
人

の
耳
を
楽
し
ま
せ
る
と
同
時
に
心
と
身

体
に
「
癒
し
」
の
効
果
を
与
え
て
く
れ

る
音
楽
。

　

そ
ん
な
音
楽
の
持
つ
パ
ワ
ー
を
充
分

に
引
き
出
す
た
め
、
一
方
通
行
の
自
己

満
足
的
演
奏
に
な
ら
な
い
よ
う
、
多
く

の
人
に
喜
ん
で
も
ら
え
る
演
奏
、
歌
を

心
が
け
て
訪
問
コ
ン
サ
ー
ト
を
中
心
に

活
動
を
し
て
い
る
の
が
、
今
回
ご
紹
介

す
る
、
音
楽
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
グ
ル
ー
プ

「
一
座
♪
に
し
」
で
す
。

楽
し
ん
で
も
ら
う
こ
と
を
一
番
に

　

平
成
十
二
年
の
設
立
以
来
、
横
浜
市

内
を
中
心
に
県
内
各
地
の
老
人
ホ
ー
ム

や
障
害
者
施
設
、
子
ど
も
の
施
設
な
ど

社
会
福
祉
施
設
を
中
心
に
年
間
五
十
本

以
上
の
訪
問
コ
ン
サ
ー
ト
を
開
催
し
て

い
ま
す
。

　
「
音
楽
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
は
、
歌
唱
力

や
楽
器
の
技
術
が
あ
れ
ば
、
だ
れ
で
も

で
き
る
と
い
っ
た
も
の
で
は
な
い
。

が
ど
う
し
た
ら
よ
い
の
か
わ
か
ら
な
い

方
に
、
ノ
ウ
ハ
ウ
は
も
ち
ろ
ん
で
す

が
、
自
己
満
足
に
な
ら
ず
、
い
か
に
相

手
に
楽
し
ん
で
も
ら
う
こ
と
が
大
切
か

と
い
う
音
楽
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
の
理
念
を

伝
え
る
こ
と
を
重
要
視
し
て
い
ま
す
。

受
講
生
の
中
に
は
、「
一
座
♪
に
し
」
メ

ン
バ
ー
に
な
っ
た
人
も
、
新
た
に
グ
ル

ー
プ
を
設
立
し
て
活
動
を
し
て
い
る
人

も
多
く
い
る
そ
う
で
す
。

　

有
澤
さ
ん
は
、
今
ま
で
失
敗
も
あ
っ

た
け
れ
ど
、
こ
れ
ま
で
続
け
て
こ
れ
た

の
は
メ
ン
バ
ー
同
士
の
絆
で
あ
る
と
い

い
ま
す
。
今
後
も
絆
を
大
切
に
「
楽
し

ん
で
も
ら
う
」
を
第
一
に
活
動
を
続
け

て
行
き
た
い
と
話
し
て
い
ま
し
た
。

　
（
企
画
調
整
・
情
報
提
供
担
当
）

『
楽
し
ん
で
も
ら
い
た
い
』
と
い
う
気

持
ち
と
聴
い
て
く
だ
さ
る
人
た
ち
と
の

コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
が
大
切
」
と
話

す
の
は
、
座
長
の
有
澤
博
さ
ん
。

　

事
前
に
訪
問
す
る
施
設
の
利
用
者
の

好
み
の
音
楽
や
流
行
な
ど
、
リ
サ
ー
チ

を
し
っ
か
り
と
行
い
、
施
設
ご
と
に
コ

ン
サ
ー
ト
内
容
の
構
成
を
考
え
、
臨
機

応
変
に
対
応
し
て
い
ま
す
。

　

ま
た
、
一
方
的
に
聞
か
せ
る
の
で
は

な
く
、
歌
に
ま
つ
わ
る
エ
ピ
ソ
ー
ド
を

話
し
た
り
、
客
席
に
マ
イ
ク
を
向
け
、
大

き
な
字
で
書
い
た
歌
詞
カ
ー
ド
を
用
意

し
て
一
緒
に
歌
っ
た
り
と
、
楽
し
ん
で

も
ら
う
た
め
の
工
夫
が
多
く
さ
れ
て
い

ま
す
。
そ
の
た
め
訪
問
コ
ン
サ
ー
ト
の

依
頼
も
リ
ピ
ー
タ
ー
が
多
い
そ
う
で
す
。

音
楽
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
講
座
を
開
催

　

こ
の
他
に
「
一
座
♪
に
し
」
で
は
、

「
音
楽
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
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